Interessenvereinigung
Mittelstindische
Wirtschaft e.V.

Bauhaus in Dessau
UNESCO-Welterbe-Park & Meisterhduser
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Kommen Sie mit uns im Fruhjahr auf eine exklusive IMW Unternehmerreise
in die Bauhaus-Stadt Dessau

. Reisetermin: 08.03. - 10.03.2024 (Fr. - So.)
.TOURS Lassen Sie sich in die Welt von Bauhaus entfuhren und musikalisch inspirieren.

ERLEBNISREISEN Ganz nebenbei lernen Sie das bundesweite IMW Unternehmernetzwerk kennen.
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2019 fand das 100-jghrige Grundungsjubildum des
Bauhauses statt. 1919 in Weimar gegriindet, 1925
nach Dessau umgezogen und 1933 in Berlin unter
dem Druck der Nationalsozialisten geschlossen,
bestand das Bauhaus nur 14 Jahre. Dennoch wirkt die
legenddre Hochschule fir Gestaltung bis in die
Gegenwart fort. Sie gilt als wirkungsvollster
Exportartikel von Kultur aus Deutschland im 20.
Jahrhundert. Begleiten Sie uns auf eine Reise nach
Dessau, entdecken Sie die Bauhaus-Architektur und
das UNESCO-Welterbe Gartenreich Dessau-Worlitz.

Reiseverlauf

REISEVERLAUF

1.Tag. Freitag, 08.03.2024 (Frauentag)

Anreise, Bauhaus-Museum & Sinfonie-Konzert

Sie reisen individuell nach Dessau und beziehen ab
15.00 Uhr lhre Hotelzimmer im Radisson Blu Hotel Furst
Leopold. Um 15.30 Uhr besichtigen Sie das, anlésslich
des Jubildums neu eroffnete, Bauhaus-Museum.
Vorher war die Présentation der wertvollen Sammlung
der Stiftung Bauhaus Dessau im Bauhausgebdude nur
eingeschrankt moglich. Im neuen Museum entstanden
erstmals  geeignete  Raumlichkeiten  fur  eine
umfassende offentliche Prasentation. Die Sammlung
der Stiftung Bauhaus Dessau umfasst rund 49.000
katalogisierfe Exponate und ist die zweitgroBte
Sammlung zum Thema Bauhaus welfweit. Das neue
Museum mit einer Ausstellungsflache von 2100
Quadratmetern hat insgesamt eine Nutzflache von
3.500 Quadratmetern. Zuruck im Hotel wird lhnen um
18.00 Uhr einen Konzertteller serviert, bevor Sie um
19.30 Uhr das fuBlaufig gelegene Anhaltische Theater
besuchen. Im Rahmen des Kurt Weill Festes wird lhnen
das 5. Sinfoniekonzert prasentiert. Es erwarten Sie
Ludwig van Beethovens Overture zu Collins Trauerspiel
Coriolan op. 62 und die Sinfonie Nr. 5 c-Moll op. 67.
Eingerahmt von diesen zwei Kompositionen erleben
Sie Richards Strauss Metamorphosen, Studie fur 23
Solostreicher.

2.Tag. Samstag. 09.03.2024

Bauhausgebdaude, Meisterhduser & Kornhaus

Nach dem Fruhstuck starten Sie weitere Erkundungen
rund um das Bauhaus. Dessau ist die Stadt, mit der
das Bauhaus am starksten verbunden wird. Alle drei

Bauhausdirektoren Walter Gropius, Hannes Meyer und
Ludwig Mies van der Rohe haben das Bauhaus in
Dessau gepragt und nahezu alle Bauhausbauten, die in
Dessau entstanden sind, zahlen heute zu den lkonen
der Architektur des 20. Jahrhunderts. Sie starten mit
der Besichtigung des Bauhausgebdudes und der

historischen  Rédume, die normalerweise nicht
zuganglich sind. Dazu gehoéren die Aula, das
ehemalige Direktorenzimmer und ein historisches
Studentenzimmer. Enftworfen wurde das Gebdude
vom Bauhausgrunder Walter Gropius im Auftrag der
Stadt Dessau. Die Plane entstanden in seinem privaten
Buro, Uber eine Architekturabteilung verfugte das
Bauhaus erst ab 1927. Die Innenausstattung des
Gebdudes entstand in  den Werkstatten der
Hochschule. Finanziell unterstutzt wurde das Projekt
von der Stadt Dessau, die auch das Grundstuck zur
Verfugung stellte.

Im Anschluss entdecken Sie das Ensemble der
Meisterhauser. Ebenfalls gebaut nach den Planen von
Walter Gropius, steht es fur das Wohnen der
Anvantgarde und far den Inbegriff der Kunstlerkolonie
des 20. Jahrhunderts. Walter Gropius, Oskar
Schlemmer, Georg Muche, Laszlo Moholy-Nagy, Lyonel
Feininger, Wassily Kandinsky und Paul Klee lebten
zusammen mit ihren Familien in den Meisterhdusern.
Gropius' Plan sah vor, das Gebdudeensemble nach
dem Baukastenprinzip mit industriell vorgefertigten
Teilen zu errichten. Damit wollte er die Prinzipien des
rationalen Bauens umsetzen, sowohl bei der
Architektur als auch beim Prozess des Bauens selbst.
Sein Plan lieB sich aber aufgrund der technischen
Moglichkeiten  zur damaligen  Zeit nur teilweise
umsetzen.

Der restliche Nachmittag steht fur eigene Erkundungen
zur Verfugung, bevor Sie am Abend ab 19.00 Uhr in
einem weiteren Bauhausdenkmal zu Abend essen. Die
Stadt Dessau beauftragte 1929 gemeinsam mit der
Schultheiss-Patzenhofer Brauerei die Errichtung dieser
Ausflugsgaststatte. Der Name erinnert an einen
historischen Getreidespeicher, der hier bis in die
1870er-Jahre stand. Nach umfassender Sanierung
unter denkmalpflegerischen Gesichtspunkten wurde
das Restaurant 2012 wiedereroffnet. Hier lassen Sie
den Tag gesellig ausklingen.

© Anhaltinisches Theater‘ Dessau
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3.Tag. Sonntag, 10.03.2024

Siedlung Térten & Heimreise

Nach Fruhstuck und Check-Out besuchen Sie ab 10.30
Uhr die Siedlung Dessau-Torten. Wahrend der
Weimarer Republik gab es einen erheblichen Mangel
an  erschwinglichem  Wohnraum.  Offentliche
Anstrengungen mussten fur Abhilfe sorgen, dabei
sollten Wohnungen entstehen, die Licht, Luft und Sonne
einlassen und fur eine groBe Bevolkerungsschicht
bezahlbar waren. So entstand im Auftrag der Stadt
Dessau und im Rahmen des Reichsheim-
stattengesetzes diese Siedlung. Sie war vom Bauhaus
als Losung fur einen preisgunstigen Massen-
wohnungsbau  konzipiert worden. Die von Gropius
entworfene und in drei Bauabschnitten errichtete
Reihenhaussiedlung umfasste 314 Reihenhduser, die
alle Uber Nutzgarten zur Selbstversorgung durch
Gemuseanbau und Kleintierhaltung verfugten. Nach
der Fuhrung bringt Sie der Bus gegen 11.30 Uhr wieder
zurick zum Hofel, von wo aus Sie lhre individuelle
Heimreise antreten. Vielleicht besuchen Sie auf dem
Ruckweg noch den Worlitzer Park? Er ist ein
bedeutender Teil des heute als UNESCO-Welterbe
gelisteten ,Dessau-Werlitzer Gartenreiches”, das in der
zweiten Halfte des 18, Jahrhunderts unter der
Regentschaft von Furst Leopold lll. Friedrich Franz von
Anhalt-Dessau (1740-1817) geschaffen wurde. Der Park
wurde am Worlitzer See, einem Seitenarm der Elbe,
angelegt und ist Teil des Netzwerks Gartentraume
Sachsen-Anhalt.

Programmanderungen aus witterungsbedingten und
organisatorischen Grunden vorbehalten!

Anmeldeschluss
Anmeldeschluss ist der 12.01.2024

Unterbringung
Radisson Blu Fiirst Leopold Hotel

Das 4-Sterne Radisson Blu Furst Leopold Hotel Dessau
mit angrenzendem Park liegt direkt im Zentrum der
Bauhaus-Stadt Dessau. Das Design ist am Stil der
Bauhaus-Architektur angelehnt:  Ein  harmonisches

Farbspiel, klare Formen und gestalterische Raffinesse

pragen die 198 komfortablen Hotelzimmer mit
kostenfreiem W-LAN und Klimaanlage. Die grozugige
Sonnenterrasse des Wellnesshotels mit Blick auf den
wunderschonen Park ladt zum  Entspannen ein.
Kulinarisch verwohnt Sie das Restaurant Furst Leopold
mit kreativer regionaler und saisonaler Kuche.
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Eingeschlossene Leistungen
e 2 Ubernachtungen im 4-Sterne Radisson Blu
Hotel Furst Leopold in Dessau inklusive
reichhaltigem Fruhstucksbuffet
e Eintritt und Fuhrung im Bauhaus-Museum
Konzertteller im Hotelrestaurant
e Konzertkarte fur das 5. Sinfonie-Konzert im
Anhaltischen Theater, Preisklasse 2
e Einfritte und Fuhrungen im Bauhausgebdude
und die Meisterhduser
e 3-Gang-Abendessen im Bauhausdenkmal
.Kornhaus"
e Fuhrung durch die Bauhaus-Siedlung Térten in
Dessau

Preise pro Person
e Doppelzimmer
e Einzelzimmer

279,-€
365.- €

Nicht im Reisepreis enthalten
e An-/Abreise
e Trinkgelder und sonstige personliche Ausgaben
e Personliche Reiseversicherungen

© Radisson Blu Fiirst Let;pdld Hotel

© Tartezy/Shutterstock.com “
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Allgemeine Hinweise

Hinweis Bettensteuer

Immer mehr Stédte in Europa fuhren eine sogenannte
Bettensteuer oder eine City Tax ein. Falls bei dieser
Reise diese Steuer anfallen sollte, bitten wir Sie, diese
vor Ort in bar direkt im Hotel zu bezahlen. Vielen Dank
fur lhr Verstandnis!

Reisebestimmungen im Zusammenhang mit Corona
Sollten es Reise- und Einreisebestimmungen geben,
die zum Zeitpunkt lhrer Reise im Zusammenhang mit
Corona gelten, teilen wir lhnen diese mit lhren
ausfuhrlichen Reiseunterlagen mit. Weiterhin  kénnen
Sie diese stets auf den offiziellen Seiten der
Bundesregierung sowie des Auswdrtigen Amtes
nachlesen.

Mindestteilnehmerzahl
Die Mindestteilnehmerzahl fur die Durchfuhrung der
Reise betragt 21 Personen. Wir werden Sie spatestens 3

Wochen vor Reisetermin informieren, falls die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird.
Gruppengréfie

Die GruppengroBe kann bei dieser Reise bis zu ca. 30
Teilnehmer betragen.

Eingeschrankte Mobilitat

Unsere Reiseangebote sind fur Reisende mit
eingeschrankter Mobilitat nicht nutzbar. Gerne berat
Sie unser Kundenservice bei Bedarf individuell vor lhrer
Reisebuchung, ob und in welcher Form eine Teilnahme
an der Reise moglich ist.

Hinweise

Bitte beachten Sie, dass die Rundgdnge feilweise auf
Kopfsteinpflaster  stattfinden. Bitte nehmen Sie
geeignetes Schuhwerk mit.

Reiseunterlagen

Erganzende Informationen erhalten Sie mit den

Reiseunterlagen etwa 10 Tage vor Abreise.
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Reisebuchung

Sie konnen schriftlich oder auf elektronischem Weg
buchen. Anschlieend erhalten Sie die
Reisebestatigung und Rechnung.

Bezahlung der Reise

Die Zahlung lhrer gebuchten Reise ist per Rechnung
oder per Lastschrift moglich. Die Anzahlung betragt
20% des Reisepreises. Der Restbetrag wird vier
Wochen vor Reisebeginn fallig.

Reiseschutz

Im Reisepreis ist kein Reiseschutz enthalten.Sie kdnnen
jederzeit vor Reisebeginn gegen Zahlung von
Stornokosten von der Reise zurlckireten. Bitte
beachten Sie, dass im Falle einer Stornierung der Reise
die festgelegten Stornierungsgebthren anfallen. Wir
empfehlen lhnen daher dringend, eine
Reiseruckfrittskostenversicherung abzuschlieBen! Sie
konnen lhre Reiseversicherungen gerne bei uns
abschlieBen. Einfach im Anmeldeformular ankreuzen,
bzw. wie wir Sie beraten durfen.

Reisebedingungen
Es gelfen die Reisebedingungen des
Reiseveranstalfers.

Reiseveranstalter
M-TOURS Erlebnisreisen GmbH,
GroBe StraRe 17-19, 49074 Osnabruck

Information und Buchung bei

IMW Interessenvereinigung

Mittelstaindische Wirtschaft e.V.

Frau Ulrike Rahn

Unter den Linden 21 D-10117 Berlin Tel.: +49 30 240 47 87 - 10
E-Mail: ulrike.rahn@imw-ev.de

08/2023



< Interessenvereinigung
Reiseanmeldung MTOURS Mittelsténdische
reben Wirtschaft e.V.
Anmeldung bitte zurtickschicken oder mailen an:

IMW Inferessenvereinigung

Mittelstandische Wirtschaft e V.

Frau Ulrike Rahn

Unter den Linden 21, D-10117 Berlin

Tel: +49 30 240 47 87 — 10 * Maiil: ulrike.rahn@imw-ev.de

Bauhaus in Dessau
Reisetermin; 08.03. - 10.03.2024

1. Reisegast (Reiseanmelder) 2. Reisegast (Mitreisender)

Name (It. Ausweis)

Vorname (It. Ausweis)

StraBe, Hausnr.

PLZ, Wohnort

Telefon

Mobiltelefon

E-Mail

Geburtsdatum

Notfallkontakt Name

Notfallkontakt Telefon

Gewtinschte Leistung. Bitte kreuzen Sie fir jede Person einzeln an. Danke! Preis p.P. 1. Pers. 2. Pers.

Doppelzimmer 279.- € [] []

Einzelzimmer 365,- € [ ] [ ]

Meine Abonnentennummer lautet

Bemerkungen

Sind Sie Vegetarier, Veganer oder haben irgendwelche speziellen Lebensmittelunvertraglichkeiten? Reisen Sie mit anderen Gasten und méchten als
.Gruppe" gesehen werden? Haben Sie einen Wunschsitzplatz? Bitte teilen Sie uns dies hier mit. Wir werden versuchen, lhre Wunsche weitestgehend zu
erfullen. Diese Wunsche sind unverbindlich und nicht Bestandteil des Reisevertrags.

Reiseschutz ERGO

Damit Sie lhre bevorstehende Reise rundum genieBen kénnen, sollten Sie auch an den passenden Versicherungsschutz denken. Gerne
erhalten Sie von uns nun folgend einen kurzen unverbindlichen Uberblick uber die wichtigsten Versicherungen der ERGO
Reiseversicherung AG.

lhre Auswahl der Versicherung und die Zusendung dieses ausgefuillten Anfrage-Formulars an uns stellt noch kein verpflichtendes Angebot
zum Versicherungsabschluss dar. Nach Eingang lhrer Versicherungs-Anfrage erhalten Sie von uns das Angebot zum Abschluss der
Versicherung mit den entsprechenden Vertragsunterlagen. Das Angebot zum Abschluss der Versicherung nehmen Sie an, indem Sie die
Prémie gemeinsam mit dem falligen Reisepreis oder der falligen Anzahlung des Reisepreises bezahlen.



RundumSorglos-Schutz fir alle Reisearten und Verkehrsmittel

Beinhaltet: Stornokosten-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung, Reisekranken-Versicherung, Reisegepdack-
Versicherung Versicherungssumme: 2.000,- € fur Einzelpersonen/4.000,— € fur Paare | Tarife fur eine Reise bis 45 Tage

Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare (Als Paar gelten zwei Erwachsene. Als Familie gelten max. zwei Erwachsene und Kinder bis einschlieflich

25 Jahre)

Welchen Tarif kreuze ich an?

Mit Selbstbeteiligung
20 % des erstattungsfahigen Schadens
mind. 25,— € pro Pers.

Ohne Selbstbeteiligung

Einzelpersonen: Bitte Reisepreis bis Europa Reisepreis bis Europa Europa
berechnen Sie den Versicherung an jedes Alter (Bei Paaren bitte bis 64 J. ab 65 J.
Gesamtreisepreis inkl. evtl. Gejgf‘vje'izg?)re's
Zusatzkosten fur Eintrittskarten,
Ausfluge usw. und kreuzen lhren
Tarif an. 300,-€ 21-€ [] 300,- € 35-€ | I 44— €
Paare/Familien: Bitte
berechnen Sie zunachst den
Gesamtreisepreis fur das 400,- € 25-€ |11 400,- € 42-€ | [ 52,- €
Paar/Familie inkl. evtl. Zusatz-
kosten wie Eintrittskarten,
Ausfluge usw. und kreuzen dann
den Tc?rif fur den kompletten 00— < 30-%€ [ ] 500~ < a6-<€ | 1 57.-<%
Gesamtreisepreis an, also nicht
pro Person, sondern Gesamt-
preis fur Paar/Familie. 600,- € 35-%€ [] 600,—- € Sl-€ | I 64— €
Reiserticktritts-Versicherung fir alle Reisearten und Verkehrsmittel
Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare
Welchen Tarif kreuze ich an? Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung

20 % des erstattungsfaéhigen Schadens

mind. 25,— € pro Pers.
Einzelpersonen: Bitte Reisepreis bis Europa Reisepreis bis Europa Europa
berechnen Sie den Versicherung an jedes Alter (Bei Paaren bitte bis 64 J. ab 65 J.
Gesamitreisepreis inkl. evtl. Gejgm;iﬁiﬁ;eis
Zusatzkosten fur Eintrittskarten,
Ausflige usw. und kreuzen lhren
Tarif an. 300,- € 16— € [] 300,- € 26-€ | [ 3-<€
Paare/Familien: Bitte
berechnen Sie zunéchst den
Gesamtreisepreis fur das 400,- € 20-€ | [ 1| 400-% 32-€ | I 37-%
Paar/Familie inkl. evil. Zusatz-
kosten wie Eintrittskarten,
Ausfluge usw. und kreuzen dann
den Tarif fur den kompletten 500.- € 24-% [ ] S00.- € B/-€ | I 43-%
Gesamtreisepreis an, also nicht
pro Person, sondern Gesamt-
preis fur Paar/Familie. 600, € 28-€ |11 600, € 43-€ | [ 50,- €

Erg&nzungs-Versicherung Covid-19

Leistungen: Der Ergéinzungs-Schutz Covid-19 gilt nicht alleine. Voraussetzung ist
der Abschluss einer ERV Hauptversicherung. die eine Stornokosten- und/oder
Reiseabbruch-Versicherung enthdilt.

e  Erkrankung und Tod aufgrund Covid-19

e Personliche und individuell angeordnete Quarantdne

e Erstattung zusdatzlicher Unterkunftskosten bis 5.000,- bei personlicher

Abschlussfrist: Sofort bei Buchung der
Reise, spatestens jedoch 30 Tage vor
planmaBigem Reiseantritt. Bei Buchung
innerhalb von 30 Tagen vor
Reisebeginn ist der
Versicherungsabschluss nur am




und individuell angeordneter Quaranténe Buchungstag, spatestens innerhalb der
e Verweigerung der Beforderung oder Einreise durch berechtigte Dritte nachsten drei Werktage (Montag —
Samstag). moglich.

Praémie pro Einzelperson bzw. Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung
Familie/Paar jedes Alter jedes Alter

*vom Reisepreis

Reisepreis bis 500, € 4,-€ [1] 9-%€ [1]

[ 1llch wunsche Beratung zu einem Jahresschutz oder einer anderen Versicherung. Bitte rufen Sie mich zuruck!
[ 1Reiseschutz wird trotz Hinweis auf evtl. Risiken nicht gewunscht

Sollten Sie im Zusammenhang mit der Versicherungsvermittlung Anlass zur Beschwerde haben, so kénnen Sie sich an diese auBergerichtliche
Beschwerde- und Schlichtungsstelle wenden: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin, Tel: 0800/3696000, Fax: 0800/3699000
beschwerde@versicherungsombudsmann.de, https://www.versicherungsom mann

Bezahlung der Reise
[ 1per Uberweisung [ 1per Lastschrift von folgendem Bankkonto

Anzahlung: 20% des Reisepreises innerhalb 10 Tagen nach Buchungsdatum - Restbetrag: 4 Wochen vor Reisebeginn

Bankinstitut: ‘ ‘ Kontoinhaber: ’ ‘

IBAN: ’ ‘ Unterschrift: ’ ‘
Reiseanmeldung

Hiermit melde ich mich und, als deren Vertreter, die vorstehend genannten Reiseteilnehmer verbindlich an. Das Formblatt
zur Unterrichtung Uber die wichtigsten Reiserechte bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB, sowie die Reisebedingungen
liegen mir vor und mit deren Gultigkeit bin ich — zugleich fur alle Teilnehmer — einverstanden. Ebenso habe ich die fur mich
gultigen Einreisebestimmungen zur Kenntnis genommen. Mit der zur Buchungsabwicklung erforderlichen Datenspeicherung
nach Art. 13 DSGVO bei M-TOURS Erlebnisreisen GmbH, GroBe StraBe 17-19, 49074 Osnalbruck bin ich einverstanden. Eine
Weitergabe meiner Daten an Dritte erfolgt nicht. Ich erklare hiermit, fur alle Verpflichfungen der von mir mit angemeldetem
Reiseteilnehmer wie fur meine eigenen einzustehen.

[ 1Reisebestatigung/Rechnung per E-Mail [ 1Reisebestatigung/Rechnung per Post
unverschlusselt, nicht vertraulich

E-Mail-Adresse:

[ 1Bitte senden Sie mir kunftig lhren kostenlosen Newsletter per E-Mail zu. Diesen kann ich jederzeit z.B. durch eine E-Mail an
info@m-tours.de wieder abbestellen.

[ 1Freiwillige Einwilligung zur Verarbeitung meiner Daten zu Werbezwecken

Hiermit erklare ich mich damit einverstanden, dass die von mir angegebenen personenbezogenen Daten durch M-TOURS
Erlebnisreisen GmbH zu Zwecken der an mich gerichteten Werbung (z.B. Reiseempfehlungen, Reiseinformationen,
Zufriedenheitsbefragung) genutzt werden durfen. Dies darf bis durch meinen Widerruf erfolgen.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der beigelegten Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO und
unserer ausfuhrlichen Datenschutzerklarung im Infernet unter: www.m-tours.de/datenschutz. Gerne senden wir lhnen diese
Informationen auf Anfrage auch gerne zu.

Ort, Datum, Unterschrift Reiseanmelder

Reiseveranstalter:
M-TOURS Erlebnisreisen GmbH, Grofe StraRe 17-19, 49074 Osnabrick


https://www.versicherungsombudsmann.de/

Reisebedingungen von M-TOURS Erlebnisreisen

ab dam 20102021

Auszug aus den Allgemeine Geschéfts-
und Reisebedingungen der M-TOURS
Erlebnisreisen GmbH {(nachstehend
M-TOURS Erlebnisreisen genannt)

Die vollslandigen Reisebedingungen
finden Sie unter
www.m-tours.defagb

Sie werden Bestandteil des zwischen
M-TOURS Erlebnisreisen und dem
Kunden geschlossenen Yertrages und
ergdanzen insowelt die gesetzlichen
Bestimmungen.

1.Abschluss des Reisevertrages

1.1 Mit der Anmeldung bietet der Kunde
M=TOURS Erlebnisreisen den Abschluss
eines Reisevertrages verbindlich an.

1.2 Die Anmeldung erfolat durch den
Anmelder auch fiir alle in der Anmeldung
mit aufgefiihrten Teilnehmer, fiir deren
Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie
fiir seine eigenan Verpflichlungen einsteht,
sofern er eine entsprechende gesonderte
Verpflichtung durch ausdrickliche und
gesonderte Erklarung Gbernommen hat.

1.2 Die Anmeldung kann schriftlich, mind-
lich, fernmindlich oder cuf elekironischem
Weg (E-Mail, Internat) vorgenommen
werden, nachdem der Kunde vom Reise-
veranstalter .5. des Art. 250 5§ 1-3 EGBGE
ordnungsgemal informiert wurde.

1.4 Der Vertrag kommt mit der Annabme
durch M-TOURS Erlebnisreisen zustande.
Die Annahme bedarf keiner bestimmten
Form. Bei eder unverziglich nach Vertrag-
sabschluss wird M-TCURS Erlebnisreisen
dem Kunden die den gesetzlichen Yorga-
ben entsprechende Reisebestatigung auf
ainem dauerhaften Dotentrager Gber-mit-
teln bzw. in den Fallen des Art. 25066 |
EGBGB in Papierform aushandigen.

1.5 Weicht der Inhalt der Bestatigung vom
Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein
neues Angebot von M-TOURS Erlebnisrei-
sen vor, an das M-TOURS Erlebnisreisen
fur die Dauer von 10 Tagen gebunden

ist. Der Vertrag kormnimt auf der Grund-
lage dieses neuen Angebetes zustande,
sofern M-TOURS Erlebnisreisen auf die
Anderungen hingewiesen und im Ubrigen
seine vorvertraglichen Informationspflich-
ten gem. Art. 250 §§ 1-3 EGBGE erfiillt

hat. Die Annahme des Kunden erfolgt
durch ausdrickliche Erklarung, Anzahlung
eder volstindige Zahlung gegeniiber
M-TOURS Erlebnisreisen.

1.6 M-TOURS Erlebnisreisen weist darauf
hin, dass nach den gesetzlichen Yorschrif-
ten bei Pauschalreisevertragen, die im
sogenannten Fernabsatz abgeschlossen
wurden (z.B. Uber Briefe, Telefonanrufe,
E-Mails, Telemedien cder Online-Diens-
t&), kein Widerrufsrecht besteht, sondern
lediglich die gesetzlichen Ricktritts- und
Kindigungsrechte (siehe hierzu auch Ziffer
5.). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch,
wenn der Kunde den Vertrag dber Rai-
seleistungen nach § 651c BGE auBerhalb
von Geschaftsraumen geschlossen hast,
&s sel denn, die Verhandlungen, auf denen
der Vertragsschluss beruht, sind auf vor-
hergehenden Wunsch des Kunden geflhrt
worden; im letzigenannten Fall besteht
ebenfalls kein Widerrufsrecht.

2. Bezahlung

21 M-TQURS Erlebnisreisen hat zur
Sicherung der Kundengelder eine
Insalvenzversicherung bei der TourVERS,
Barsteler Chausse 51, 22453 Hamburg
abgeschlossen.

2.2 Mit Zustandekammen des Reisever-
trages und der Aushéndigung des Siche-
rungsscheines im Sinne von §§ 651r, 651
BGE, der Namen und Kentakidaten des
Kundengeldabsicherers in klarer, verstind-
licher und hervorgehobener Weise erthal,
hat der Kunde in der Regel eine Anzahlung
in Héhe von 20% des Reisepreises zuzlig-
lich etwaiger Kostan einer abgeschlos-
senen Versicherung zu leisten. Liegf dem

Reisevertrag ein individusll unterbreitetes
Angebot zugrunde, gilt abweichend von
diazer Regelung die dort cusgewiesana
Anzahlungshéhe. Von M-TOURS Erleb-
nis-reisen lediglich vermittelte Leistungen
kénnen je nach Zahlungsbadingungen der
Leistungstrager abweichende Falligksiten
haben, ber die der Kunde var Vertrags-
schluss informiart wird.

2.3 Abweichend von Ziff. 2.2 kann der volle
Reisepreis fiir eine Pauschalreise auch
ohne die Aushandigung eines Sicherungs-
scheins verlangt werden, wenn die Reise
nicht langer als 24 Stunden dauert, keine
Ubernachtung eingeschlossen ist und der
Reisepreis 500 EUR nicht Gbersteigt.

2.4 Die Anzoblung ist 14 Tage nach Bu-
chung fallig. Der restliche Reisapreis ist 4
Wochen vor Abreise fdllig, sofern die Reise
nicht mehr aus den Griinden von Ziff 9.b
abgesagl werden kann, Bei Uberwei-
sungen aus dem Ausland hat der Kunde
die zusdtzlich anfallenden Gebiihren fiir
Auslandsiberweisungen vollsténdig zu
tragen. Bei Buchungan, die waniger als
zwei Wochen vor Reiseantritt vorgenom-
men werdan, ist der gesomte Reisepreis
nach Aushdandigung der Rechnung inkl.
des Sicherungsscheines fallig.

2.5 Pramien fir vermittelte Versicherungen,
Ricktrittsertschadigungen, Bearbeitungs-
und Umbuchungsgebihren sind jewsils
sofort fallig. Aufwendungen fir das Besor-
gen von Visa (z.B. Visagebihren) werdan,
sobald der Kunde M-TOURS Erlebnisreisen
mit der Visabeantragung beaufiragt hat,
ebanfalls unmittelbar in Rechnung gestelit
und fallig.

2.6 Die Reiseunterlagen werden
daus-schlieBlich nach erfolgter Gutschrift
des gesamten Reisepraisas auf dem Konto
von M-TOURS Erlebnisreisen ausgehan-
digt oder zugesandt. Bis zur vollstandi-
gen Bezahlung des Reisepreises steht
M-TCURS Erlebnis-reisen gegeniiber dem
Kundan ein. Leistungsvarweigerungsracht
Zu.

2.7 Leistel der Kunde die Anzahlung und/
oder die Restzahlung nicht fristgerecht,

so ist M-TOURS Erlebnisreisen berechtigt,
nach Mahnung mit Fristsetzung vom
Reiseverlrag zurlickzulreten und dem
Kunden die Riicktrittkosten gemal Ziffer

€ zu berachnen. M-TOURS Erlebnisreisen
behalt sich vor, die durch dig Nicht- baw.
die unvollstdndige Zohlung anfallenden
Mehrkosten (z. B. Bankgebihren, Rick-
lastechriftgebiihren, ate.) weiterzubelasten
und bei erfolgter Mahnung eine Mahn-
kostenpauschale von 3 € 2u erheben. Es
blaibt dem Kunden unbenommen, den
MNachweis zu fihren, dass keine cder we-
sentlich niedrigere Kosten entstanden sind.

2.8 Bei kurzfristigen Buchungen, d.h, wenn
zwischen Buchung und Reisebeginn 28
Tage oder weniger lisgen, ist der Reise-
preis Zug um Zug gegen Aushdndigung
der Reiseunterlogen und des Sicherungs-
scheines zu zahlen

2.9 Bel Wahrungsumrechnungen gilt der
Kurs des Abrechnungsdatums und nicht
der des Dalums der Buchung. M-TOURS
Erlebnisreisen haftet nicht fur Kursdiffe-
renzen. Bei Belastung im Ausland kénnen
zusétzliche Gebihren von der Bank
erhoben werden.

3. Leistungen

3.1 Der Umfang der vertraglichen Leis-
tungen ergibt sich ausschlielflich aus der
Leistungsbeschreibung von M-TOURS
Erlelonisreisen sowie aus den entspre-
chen-den Angaben in der Reisebestati-
gung und den gemdal Art. 250 § 3 EGBGE
gamachten Angaben. Etwaige Neban-
abreden beddrfen der ausdricklichen
Bastatigung von M-TOURS Erlebnisreisen
auf einem dauehaften Datentrager.

3.2 Hotel-, Orts- oder Schitfsprospekte,
dig nicht von M-TOURS Erlebnisreisen he-
rausgegeben werden, sind fir M-TOURS

Erlebnisraisen nicht bindend.

3.3 Dritte sind nicht befugt, ven den Reise-
bedingungen oder den Ausschraibungen
wvon M-TOURS Erlebnisreisen abwei-
chende Zusagen zu machen und/oder
Vereinbarungen zu treffen. Besondere
Kundenwiinsche missen durch M-TOURS
Erlebnisreisen ausdricklich schriftlich
bestétigh werden, um Vertragsbestandteil
zu werden

3.4 Leistungen, die als Fremdleistungen
direkt vormn Kunden bei Drittunternehmean
gebuchtl werden, gehéren nicht zum Leis-
tungsumfang von M-TOURS Erlebnis-rei-
sen (z. B. Sportveranstaltungen, Ausfliigs,
Rundfahrten, Ausstellungen, etc.).

4. Leistungsanderungen

4.1 M-TOURS Erlebnisreisen behdlt sich
ausdricklich vor, aus sachlich berech-
tigten, erheblichen und nicht vorherseh-
baren Griinden vor Vertragsschluss eine
Anderung oder Abweichung der Angaben
in der jeweiligen Leistungsbeschraibung
zu erklaren.

4.2 M-TOURS Erlebnisreisen verpflichtet
sich, den Kunden Gber Leistungsénderun-
gen oder -abweichungen unverziglich
gem. § 651f || BGB auf einem douerhaften
Datentrager in Kenninis zu sstzen. lm Falle
einer erheblichen Anderung der Reise ist
der Kunde berechtigt, ohne Kosten vom
Reisevertrag zurlckzutreten oder die
Teilnahme an einer mindestens gleichwer-
ligen Reise zu verlangsn, wenn M-TCURS
Erlebnisraisen in der Lage ist, sine solche
Reise ohne Mehrpreis t0r den Kunden
anzubisgten. Der Kunde hat dizse Rechte
unver,}'l'.lghc:h nach Erhalt der Milleihmg
Uber die Anderung gegeniber M-TOURS
Erlebnisreisen geltend zu machen.

4.3 Eventuelle Gewihrleistungsanspriiche
bleiben unberihrt, soweit die gednderten
Leistungen mit Mangeln behaftet sind.

5. Preiscinderungen

M-TOURS Erlebnisreisen behalt sich vor,
den im Reisevartrag vereinbarten Prais

im Falle der Erhéhung der Beforderungs-
kosten oder der Abgaben flr bestimmte
Leistungen wie Hafen- oder Flughafen-
gebiihren, Sicherheitsgebihren im Zusam-
menhang mit der Beférderung, Einraise-,
Aufenthalts- und Eintrittsgeblihren oder &i-
ner Anderung der fir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse entsprechend wie
folgt zu andern:

5.1 Erh&hen sich die bei Abschluss des
Reiseverirages bestehende Befbrderungs-
kosten, insbesondere die Treibstoffkosten,
s0 kann M-TOURS Erlebnisreisen den
Reise preis nach Malgabe der nachfol-
gen-den Berechnung erhéhen:

a) Bei einer auf den Sitzplaiz bezagenen
Erhéhung kann M-TOURS Erlebnisrei-

sen vom Kunden den Erhdhungsbetrag
verlangen.

) In anderen Fallen werden die vom
Beforderungsunternehmen pro Befér-
derungsmittel geforderten, zusatzlichen
Befarderungskesten durch die Zahl der
Silzplatze des versinbarten Beférderungs-
mittels geteilt. Den sich so ergebenden
Erhéhungsketrag fir den Einzelplatz kann
M-TOURS Erlebnisreisen vom Kunden
verlangen.

5.2 Werden die bei Abschluss des Rei-
severtrages bestehenden Abgaben wie
Hafen- oder Flughafengebiihren, Sicher-
heitsgebihren im Zusammenhang mit der
Befarderung; Einraise-, Auferthalts- und
Eintrittsgeblhren gegenibar M-TCURS
Erlebnisreisen erhéht, so kann der Reise-
preis um den enfsprechenden, anteiligen
Betrag heraufgesetzt werden.

5.3 Bei einer Anderung der Wechselkurse
noch Abschluss des Reisevertrags kann
der Reisepreis in dam Umfange erhoht
werden, in dem sich die Reise dadurch fir
M-TOURS Erlebnisreisen verteuert hat,

5.4 Im Falle einer nachtréiglichen An-

-TOURS

ERLEBNISREISEN
Mahr arleban!

derung des Reisepraises hat M-TOURS
Erlebnisreisen den Kunden unverziglich,
spdtestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt,
davan in Kenatnis zu setzen. Preiserh&hun-
gen nach diesem Zeitpunkt sind nicht zu-
lgssig. Bei Preiserhéhungen um mehr als
&% ist der Kunde berechtigt vam Reisever-
frag zurickzutreten eder dis Teilnahme an
einer gleichwertigen Reise zu varlangan,
wenn M-TOURS Erlebnisreisen cine salche
Raise chne Mehrpreis anbieten kann. Der
Kunde hat diese Rechte unverziiglich nach
der Erklérung der Anderung des Reiseprei-
ses durch M-TCURS Erlebnisreisen geltend
zu machen. Dem Kunden wird empfohlen,
dies auf sinem dauerhaften Datentrager
zu erkldren.

5.5 M-TOURS Erlebnisreisen ist gem, § 651f
IV BGE verpflichtet, bei einer Verringerung
der unter Ziff. 51-5.3 genannten Kosten
den daraus resulfierenden und vorn Kun-
den bezahlten Mehrbetrag unter Abzug
der tatséchlich entstandenen Verwaltungs-
kosten an den Kunden zu erstatten.

€. Reiserdcktritt durch den Kunden

&1 Dar Kunde kann jedarzeit vor Rei-
sebeginn von der Reise zurlicktreten.

Der Riickiritt ist gegeniiber M-TOURS
Erlebnis-reisen zu arklaren. Sofern die
Reise iber sinen Reisevermittler gebuchi
wurde, kann der Rucktritt auch diesem
geqgeniiber arklért werden. Mallgebend
ist der Zugang der Ricktrittserklarung. Der
Riicktritt ist grundsdlz|ir,|'| formlos mbgﬁch
Dem Kunden wird jedoch empfohlen, den
Riicktritt auf einem dauerhaften Datentra-
ger zu erklaren.

&.2 Bei einem Riickiritt des Kunden vor
Antritt der Reise steht M-TOURS Erlab-
nis-reisen anstelle des Reisepreises eine
Ricktrittsentschadigung zu (§ 651h BGB),
sofern M-TOURS Erlebnisreisen den Riick-
tritt nicht zu vertreten hat und/oder keine
unvermeidbaren, auBergewidhnlichen
Umstinde i.S.d. § 651h Il BGB vorliegen,
die die Durchfihrung der Reize cder

die Befarderung von Personen an den
Bestimmungsor! erheblich beeintrachli-
gen. Umstdnde sind unvermeidbar und
aubBer-gewshnlich, wenn sie nicht der
Kontrolle der Partei unterliegen, die sich
hierauf beruft und ihre Folgen sich auch
dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn
alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen
worden waren.

6.3 M-TOURS Erlebnisreisen kann anstelle
des konkret berechneten Entschadigungs-
anspruchs die folgende pauschalierte
Rickiritsentschadigung geltend machen:
a) Busreisen

bis 30 Tage vor Reisebaginn 25%

ab 29, -22 Tag vor Reisebaginn 30%

ab 21. - 15 Tog vor Reisebeginn 40%

ab 14, - 10. Tag vor Reisebaginn 55%

ab 9. - 7 Tag vor Reisebeginn 75%

ab 6.- 2, Tag vor Reisebeginn 80%

ab 1. Tag vor Reisebeginn bis Reiseantritt
90% des Reisepreises

b) Flugreisen Europa

bis 61 Tage vor Reisebeginn 10%

ab 60. - 46. Tag vor Reizebeginn 30%
ab 45. - 31. Tag vor Reisebeginn 607

ab 30, - 15. Tag vor Reisebeginn 70%

ab 14. - 2. Tag vor Reisebeginn 80%

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 80% des Reisepraises

c) Schiffspauscholreise

bis 90 Tage vor Reiseantrift 20 %

ab 89. - 31. Tag vor Reisebeginn 40%

ab 30. - 15. Tag vor Reisebeginn 60%

ab 14. - Z. Tag vor Reisebeginn 85%

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90 % des Reisepraises

d) Zugnauschalreisen

bis 45 Tage vor Reiseantritt 10 %

ab 44. - 30. Tag vor Reisebeginn 30%
ab 30. - 15. Tag vor Reisebeginn 50%

ab 14, Tag ver Reisebeginn 75%

am Tag der Abreise oder bei Nichtantrill
{no-show) 90 % des Reisepreises



f) Pauschelreisen mit eigener Anrelse so-
wie Reizen in Verbindung mit Eintrittskarten
bis zum 30. Tag vor Reisebeginn 26%

ale 29. -22. Tag vor Reisebeginn 30%

ab 21. - 15, Tag vor Reisebeginn 40%

alo 14. = 10. Tag vor Reisebeginn 55%

alb 9. - 7. Tag vor Reisebeginn 75%

ab 6.~ 2. Tag vor Reisebeginn 80%

a1, Tag vor Relsebeginn bis Reiseantritt
90 % des Reisepreises.

6.4 Zusatzlich kann der Freis vermittelter
Leistungen (z.B. Versicherungen, Visa) in
weller Héhe anfallen.

6.5 Bei einer Berechnung nach Ziff. 6.3
blaibt dem Kunden unbanommaen, den
Nachweis zu flilren, dass M-TOURS Er-
lebnisreisen im Zusammenhang mit dem
Ricktritt keine oder wesentlich geringere
Kosten entstanden sind.

6.6 M-TOURS Erlebnisreizen kann
anstelle der unter Ziff. 6.3 genannten
Pauschalen einen konkret berechneten
Entschadigungsanspruch als Ersatz fir
die gatroffenan Reiseverkehrungen und
fiir seine Aufwendungen geltend ma-
chen, sofern der M-TOURS Erlebnisreisen
antstandene Schaden deutlich héher
ausfallt, als die unter Ziff. 5.3 genannten
Pauschalen. Malgeblich fir die Berech-
nung des Ersatzes ist der Reisepreis unter
Abzug der ersparten Aufwendungen

und efwaigen anderweitigen Verwen-
dungen der Reiseleistungen. In diesem
Fall wird M-TOURS Erlebnisreisen die
konkrete Entschéadigung berechnen und
bagriinden,

7.Umbuchungen

7.1 Ein Anspruch des Kunden, nach
Vertragsabschluss, auf Anderungen
hinsichtlich des Reisetermins, des
Reizeziels, des Ortes des Reiseantritts,
der Unterkunft, der Beférderungsart
oder der Fluggesellschaft besteht nicht,
sofern M-TOURS Erlebnisreisen seine
wvorvertraglichen Informationspflichten
gam. Art. 260 §51-3 EGBGB erfillt hat.
Sollen auf Wunsch des Kunden nach Ver-
tragsabschluss und bis zum 60. Tag vor
Reiseantritt Anderungen hinsichtlich des
Reisetermins, des Ortas des Reiseantritts,
der Unterkunft, der Beférderungsart
oder der Fluggesellschaft vorgenommen
werden, wird M-TOURS Erlabnis-reisen
dam Kunden die tatsachlich anfallenden
Kosten pro Kunden berechnen. Zusdatzlich
gilt ein Bearbeitungsentgelt von € 30,00
pro Perzon als verainbart,

7.2 Umnbuchungswinsche des Kunden,
die ab dem 59. Tag vor Reiseantritt er-
folgen, kénnen, sofern ihre Durchflihrung
liberhaupt méaglich ist, nur nach Rucktritt
vom Reisevertrag gemal Ziffer 6. zu

den dort genannten Bedingungen und
gleichzeitiger Neuanmeldung durchge-
fuhrt werdan. Dieses gilt nicht bei Umbu-
chungswinschen, die nur geringflgige
Kasten verursachen.

7.3 Umbuchungswiinsche/Anderungen,
die nur geringfligige Kosten verursachen,
werdan mit € 30 pro Person in Rachnung
gastellt. Geringfligige Anderungen sind
z.B. Anderung der Verpflegungsleistung,
der Zimmerkategorie oder Ahnliches.

7.4 Umbuchungswiinsche hinsichtlich des
Reiseziels sind grundsatzlich nur durch
den Racktritt vom Reisevertrag (Storno)
zu den in Ziffer &. genannten Bedingun-
gen und nachfolgendem Neuabschluss
maoglich.

7.5 Es bleibt dem Xunden unbenommen,
den Nachweis zu fithren, dass M-TOURS
Erlebnisrzisen keine oder wesentlich
niedrigere Kosten entstanden sind.

9. Riicktritt und Kiindigung durch
M-TOURS Erlebnisreisen

M-TOURS Erlebnisreisen kann in folgen-
den Fallen vor Antrill der Reise varn Rei-
severtrag zurlicktreten oder nach Antritt
der Reise den Reisevertrag kindigen:

a) Chne Einhaltung einer Frist, wenn der
Reizende diz Durchfiihrung der Reise
ungeachtet einer Abmahnung nachhaltig
stort oder wenn er sich in solchem MaBe
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige
Aufhebung des Vertrages gerechiferligt
ist. Kiindigt M-TOURS Erlebnisreisan
dashalb den Vertrag, so behdlt M-TOURS
Erlebnis-reisen den Anspruch auf den

Reisepreis, muss sich jedoch den Wert
der ersparten Aufwendungen sowie
digjenigen Vortelle anrechnen lassen, die
er aus einer anderweitigen Verwendung
der nicht in Anspruch genemmenen
Leistung erlangt werden.
b) Bei Nichterreichen einer ausgeschrie-
benen Mindestteilnehmerzahl, wenn in
der Reiseausschreibung flr die enfspre-
chende Reise auf eine Mindestteilneh-
merzahl und die Frist, binnen derer der
Ruckiritt durch M-TQURS Erlebnisreisen
mdglich ist, hingewiesen wurde, in der
im Vertrag bestimmten Frist, spatestens
jedoch
+ 20 Tage vor Reisebeginn bei einer Rei-
sedauer von mehr als 6 Tagen,

- 7 Tage vor Reisebaginn bei einer Reise-
dauer von mindestens 2 und hachstens
& Tagen

+ 48 Stunden vor Reisebeginn bei einer
Reisedauer von weniger als 2 Tagen.

In jedem Fall ist M-TOURS Erlebnisraisen
verpflichtat, den Kunden unverziglich
nach Eintritt der Voraussetzung fir die
Nichtdurchfilhrung der Reise hierven in
Kenntnis zu setzen und ihm die Rick-
trittserklérung urwerzilglich zuzuleiten,
Bereits geleistete Zahlungen auf den
Reisepreis erhdlt der Kunde zurick.

10. Haftung von M-TOURS Erlebnisreisen

10,1 M-TOURS Erlebnisraisen haf-

tet im Rahmen der Sorgfaltspflicht
einas ardentlichen Kaufmarns fir die
gewissenhafte Reisevorbereitung, die
sorgfaltige Auswahl und Uberwachung
der Leistungstrager und die ordnungs-
gemdBe Erbringung der bestatigten
Reiseleistungen auf der Grundlage des
jeweiligan Angebotes.

10.2 M-TOURS Erlebnisreisen haftet nicht
fiir Leistungsstérungen im Zusammen-
hang mit Leistungen, die nicht Bestand-
teil des Reisevertrages sind und/ader

die der Reisende ohne Vermittlung ven
M-TQURS Erlebnisreisen direkt gebucht
und in Anspruch gencmmen hat (z.B.
Veranstaltungen, Ausflige, Besuche, efc).

10.3 Die vertragliche Haftung von
M-TCURS Erlebnisreisen ist bei anderen
als Kérperschéden auf den draifachen
Reise-preis beschrankt, soweit ein Scha-
den des Kunden weder varsatzlich noch
grob fahrlassig herbeigefihrt wird oder
sowelt M-TOURS Erlebnisreisan flr einen
dem Kunden entstehenden Schaden
allein wegen einer vorsétzlichan oder
grob fahrldassigen Pflichtverletzung eines
gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungs-
gehilfan (beispielsweise Leistungstra-
ger) verantwortlich ist. Maglicherweise
dariiber hin-ausgehende Anspriiche
aufgrund internationaler Abkommen
bleiben von der Beschrankung unbe-
rihrt.

10.4 Fiir alle gagen M-TOURS Erlebnisrei-
sen gerichteten Schadensersatzanspri-
che gus unerlaubter Handlung, die nicht
auf Vorsatz oder grober Fahrlassighkeit
beruhen, ist die Haftung auf die Hohe
des dreifachen Reisepreises beschrénkt,
ausgenommean dardber hinausgehende
Arspriiche aufgrund internationaler
Abkommen.

10.7 Die Beteiligung an Sport- und an-
deren Ferlenaktivitdten muss der Kunede
selbst verantworlen, Sportanlagen,
Geridte und Fahrzeuge sollte der Kunde
vor Inanspruchnahme berprifen. Fir
Unfélle, die bei Sportausiibungen und
anderan Ferienaktivitaten auftreten,
haftet M-TOURS Erlebnisreisen nur, wenn
M-TOURS Erlebnisreisen ein Verschulden
trifft,

12. Obliegenheiten des Kun-den/Fristen

12.1 Der Kunde hat M-TOURS Erlebnis-
reisen umgehend daven in Kenninis

zu setzen, wenn er die erforderlichen
Reiseunterlagen (Flugscheine, Leistungs-
gutscheine, Rail & Fly Pick-up Nummern
und Reiseinformationen) spatestens &
Werktage (mit Ausnahme von Ziff. 1.5)
vor Reiseantritt nicht erhalten hat. In
diesemn Fall werden die Reiseunterlagen,
Zahlungssingang bei M-TOURS Erlebnis-
reisen vorausgesetzt, sofort per E-Mail
zugesandt.

12.2 Werden Reiseleistungen nicht ver-

tragsgemab erbracht, kann der Kunde
Abhilfe verlangen. Der Kunde ist ver-
pflichtet, M-TOURS Erlebnisreisen sinen
aufgetretenen Reisemangel unverziiglich
anzuzeigen. Die Anzeige hat gegen-
Gber der Reiseleitung vor Ort, deren
Kentaktdaten in den Reizeunterlagen
stehan, zu erfalgen. Ist eine Reisaleitung
nicht varhanden oder erreichbar, se
sind etwaige Reisemangel M-TGURS
Erlebnisreisen an deren Sitz zur Kenntnis
zu geben (Anschrift siehe Ziff. 23). Ver-
tragliche Minderungsanspriiche (§ 651m
BGB) und Schodensersafzanspriche (§
651n BGB) sind ausgeschlossen, sofern
der Kunde die Mangelanzeige schuldhaft
unterlésst. M-TOURS Erlebnisreisen kann
die Abhilfe auch in der Weise schaffen,
dass eine gleichwertige oder hohere
Ersatzleistung erbracht wird, soweit dies
fiir den Kunden zumutbar ist. Zur Abhilfe
ist M-TCURS Erlebnisreisen nicht ver-
pflichiet, wenn der Reisemangel bewusst
wider Treu und Glauben herbeigefihri
wurde bzw. die Abhilfe eine unzuldssige
Vertragsanderung darstellt. Die &rtliche
Reiseleitung ist beouftragt, fir Abhilfe
zu sorgen, sofern dieses maglich ist. Sie
ist jedoch nicht befugt, Anspriiche des
Kunden anzuerkennen.

12.3 Will der Kunde den Reisevertrag we-
gen eines Reisemangels der in § 6511 BGB
bezeichneten Art oder aus wichtigem,
M-TOURS Erlebnisreisen erkennbaren
Grund wegen Unzumutkarkeit kindigen,
hat er M-TCURS Erlebnisreisen zuvor
eine angemessane Frist zu setzen. Dies
gilt nur dann nicht, wenn Abhilfe unmég-
lich ist oder von M-TOURS Erlebnisreisen
verweigert wird oder wenn die sofortige
Kundigung des Vertrages durch ein
besonderes, fiir M-TOURS Erlebnisrei-
sen erkennbares Interesse des Kunden
gerechifertigt ist.

12.4 Bei eventuell aufiretenden Leis-
tungsstérungen ist der Kunde verpflichtet,
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmun-
gen alles ihm Zumutbare zu tun, um zu
einer Behebung der Stérung beizutragen
und eventuell entstehenden Schaden so
gering wie mdglich zu halten. Insbeson-
dere hat er M-TOURS Erlebnisreisen auf
die Gefahr eines Schadens aufmerksam
zu machen.

12.6 Sofern das Gepéick des Kunden bei
Flugreisen verloren geht, beschadigt
wird oder nicht rechtzeitig ankommf,
muss der Kunde urverziglich eine
schriftliche Schadensanzeige (P.LR) vor
Ort bei der Fluggesellschaft, die die Be-
férderung durchgefihrt hat, varnehmen.
Die Schadensanzeige ist bei Gepackver-
lust binnen 7 Tagen, bei Yerspatungen
innerhalb von 21 Tagen nach Aushandi-
gung, zu erstatten. Fluggesellschaften
lehnen in der Regel Erstattungen ab,
wenn die Schadenanzeige nicht ausge-
fiillt worden ist. M-TOURS Erlebnis-reisen
Gbernimmt keine Haftung far den Verlust
bzw. die Beschadigung von Wertgegen-
sténden oder Geld im aufgegebenen
Gepéick, wenn jene bel der Aufgabe des
Gepacksticks auf dem Flugschein nicht
ausdricklich vermerkt waorden sind. Im
Ubrigenist der Verlust, die Beschaidigung
eder die Fehlleitung von Reisegepick
M-TOURS Erlebnisreisen bzw. der Rei-
seleitung unverziglich anzuzeigen.

14. Pass-, Visa-, Einreise- und Gesund-
heitsbestimmungen

14.1 M-TOURS Erlebnisreisen infor-

miert den Kunden iber die Pass- und
Visaerfordernisse, sowie Uber gesund-
heitspolizeiliche Formalitaten, die fir die
Reise und den Aufenthalt erforderlich
sind und die ungefahra Dauer, die fir
eine Beschaffung etwoiger Dokumente
erforderlich ist. Der Kunde isf jedoch fir
die Einhaltung aller fir die Curchfiithrung
der Reise wichtigen Vorschriften selbst
verantwortlich. Alle Nachteile, die aus
der Nichtbefolgung dieser Vorschriften
erwachsen, gehen zu Lasten des Kunden,
ausgencmmen, wenn sie durch aine
Falsch- oder Nichfinformafion durch
M-TOURS Erlebnisreisen bedingt sind.
14.2 Zur Erfiillung der Verpflichtung nach
Ziff. 14.1 wird der Kunde M-TOURS Erlab-
nisreisen vollumfassend und wahrheits-
gemdl dber seine Staatsangehérigkeit,
sowie die aller Mitreisenden informieren,

ferner Uber etwaige Besonderheiten,
wie beispielsweise Doppelstaatsbirger-
schaften, Staatenlosigkeit, efc.

14.3 Sollten Einreisevorschriften einzelner
Lander vorn Kunden nicht eingehaltan
werden, so dass der Kunde deshalb an
der Reise verhindert ist, kann M-TOURS
Erlebnisreisen den Kunden mit den
entsprechenden Rickirittsgeblihren
belasten.

14.4 M-TOURS Erlebnisreisen haftet nicht
fur die rechtzeitige Erteilung und den
Zugang netwendiger Visa, Reisegensh-
migungen und/oder sonstiger Doku-
manta durch die jeweilige diplomatische
Vertretung, wenn der Kunde M-TOURS
Erlebnis-reisen mit der Besorgung be-
auftragt hat, es sei denn, dass M-TOURS
Erlebnisreisen sigene Pflichten schuld-
haft verletz! hat,

15. Zollbestimmungen

Der Kunde ist verpflichtet, sowohl dia
Zollbestimmungen des bereisten Landes
als auch die des Heimatlandas zu
beachten, Der Kunde ist varpflichiat, sich
selbst diber die geltenden Vorschrifren zu
informieren.

20. Datenschutz

Personenbezogenen Daten, die der
Kunde M-TOURS Erlebnisreisen zur
Verflgung stellt, werden elekiranisch
erfasst, gespeichert, verarbeitet, an
Leistungstrager und/oder Versicherer
ubermittelt und genutzt, soweit dies zur
Vertragsdurchfihrung erforderlich ish.
M-TOURS Erlebnisreisen wird dobei

alle datenschutzrechtlichen Varschriften
beachten, ebenso fur M-TOURS Erlebnis-
reisen fatige Dritte. Weitere Einzelheiten
zum Datenschutz findet der Kunde unter:

21. Hinweis flr Verbraucher

Die Plattform zur auBergerichtlichen On-
line-Streitbeilegung (sog. OS-Plattform)
der EU-Kommission befindet sich unter
hitps://eceuropa.eu/transport/modes/

M-TOURS Erlebnisreisen ist nicht bereit
und verpflichtet, an Streitbeilegungver=
fahren vor einer Verbraucherschlich-
tungsstelle teilzunehmen

23. Veranstalter

M-TOURS Erlebnisreisen GmiH
Grofie Stralle 17 -19

489074 Osnabrick

Telefor:  +49 (0)541 981081-00
Fax: +49 (0)541 981081-89
E-Mail: info@m-tours.de
Internet: -

Stand: Juni 2022



Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Die folgenden Datenschutzhinweise gelten fir die Datenverarbeitung
durch:

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
GroBe Strale 17-19
49074 Osnabriick

Telefon:  +49 (0)541 981091-00
Fax: +49 (0)541 981091-99
E-Mail:  info@m-tours.de

2. Kentaktdaten des Datenschutzbeauftragten
medien holding:nord gmbh
Datenschutzbeauftragter

Férdestrale 20

24944 Flensburg

datenschutz@shz.de

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und
Zweck und deren Verwendung

Wenn Sie mit M-TOURS Erlebnisreisen GmbH eine Geschaftsverbindung
eingehen erheben wir folgende Daten:

= Anrede, Vorname, Nachname,

- ggfs. Name lhrer Firma,

» Anschriff,

- eine glltige E-Mail-Adresse,

- Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk),

- ggfs. Faxnummer,

» Geburtsdatum,

- lhre Zahlungsdaten im Fall ven Zahlungen per SEPA-Lastschrift oder Kre-
ditkarte,

» Infoermationen tber lhre Gesundheit, sofern flr die Reise relevant,

» Reisedaten,

» Anrede, Vorname, Nachname und Geburtsdatum lhrer Mitreisenden.

* Passdaten, sofern diese notwendig sind

Die Erhebung dieser Daten erfolgt

* Zur Buchung lhrer Reise;

* Um Sie angemessen betreuen zu kénnen;

« Zur Korrespondenz mit lhnen;

« Zur Zahlungsabwicklung;

* Zu Werbezwecken, sofern Sie uns hierfur eine Einwilligung erteilt haben.

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden perscnenbezogene Daten unserer Nutzer
grundsétzlich nur, seweit dies zur Vertragserfillung: Reisebuchung / Bu-
chungsanfrage erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung perso-
nenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmalig nur nach Einwil-
ligung des Nufzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in denen eine
vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatséchlichen Grinden nicht
maoglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften
gestattet ist.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir flr Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine
Einwilligung der befroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a
EU-Datenschutzgrundverordnung {(DSGVO) als Rechtsgrundlage. Bei der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflllung eines Ver-
trages, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist,
dient Art. 6 Abs. 11lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fir

Verarbeitungsvergange, die zur Durchfiihrung ververtraglicher MaBnah-
men erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung einer
rechtlichen Verpflichtung erferderlich ist, der unser Unternehmen unter-
liegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO als Rechtsgrundlage. Fir den Fall, dass
lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natirlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erfor-
derlich machen, dient Art. 6 Abs. 1lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage. Ist
die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Un

-TOURS
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ternehmens oder eines Dritten erforderlich und (berwiegen die Interes-
sen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte
Inferesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechfsgrundlage fir
die Verarbeitung.

Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht
oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speiche-
rung kann darliber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europdischen
oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechilichen Vererdnungen, Ge-
sefzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwertliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung ader Léschung der Daten erfolgt auch
dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Spei-
cherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Spei-
cherung der Daten fir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfil-
lung besfeht.

4. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den
im Folgenden aufgefihrten Zwecke findet nicht staft. Soweit dies nach Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVC fir die Durchfihrung der Geschéftsverbindung er-
forderlich ist, werden lhre Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehéren
insbesondere andere Reiseveranstalter, Incoming-Agenturen, Leistungs-
trager, Institute des Zahlungsverkehrs.

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Gesundheitsdaren
nach Art. 9 As. 2 lit. a DSGVO erteilt haken, werden diese Daten an ande-
re Reiseveranstalter, Leistungstréger und Incoming-Agenturen weiterge-
leitet. Die weitergegebenen Daten dirfen von dem Dritten ausschlieBlich
zu den genannten Zwecken verwendet werden.

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte kann zudem
erfolgen:

+ sofern eine gesetzliche Offenbarungspflicht besteht oder
* falls wir anwaltliche und gerichtliche Hilfe in Anspruch nehmen muissen.

5. Betroffenenrechte

Mach der Datenschutz-Grundverordnung stehen |hnen folgende Rechte
zZu:

+» Auskunftsrecht,

* Recht auf Berichtigung,

+ Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

* Recht auf Loschung,

+ Recht auf Unterrichtung,

+ Recht auf Datentbertragbarkeit,

* Widerspruchsrecht,

+ Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung,
* Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtshehérde.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte unserer ausflihrlichen Daten-
schutzerklérung im Infernet unter: www.m-tours.de/datenschutz oder wir
senden lhnen diese Informationen auf Anfrage auch gerne zu
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Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise
nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angehotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302. [1]
Daher konnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die filr Pauschalreisen gelten. Die M-TOURS Erlebnisreisen GmoH tragt die volle
Verantwortung flr die ordnungsgemaBe Durchflhrung der Reise. Zudem verflgt die Die M-TOURS Erlebnisreisen GmbH Uber die gesetzlich
vorgeschriebene Absicherung fiir die Rilckzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung
Ihrer Rickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Weiterfithrende Informationen zu lhren wichtigsten Rechten nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen iiber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

Es haftet immer mindestens ein Unternehmer firr die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, tiber die sie sich mit dem Reiseveranstalter

oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen. Bitte Kontaktieren Sie: service@m-tours.de

Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise - innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen Kosten - auf eine
andere Person bertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise] sich erhdhen und wenn dies im
Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8 %
des Pauschalreisepreises (bersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurlicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine
Preiserhdhung vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden konnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen,
wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird. Wenn der fiir die Pauschal-
reise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kosten-
erstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise chne Zahlung einer Rilcktrittsgebihr vom
Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise
varaussichtlich beeintrachtigen.

Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Riicktrittsgebinr
vom Vertrag zurlcktreten.

Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemal durchgefihrt werden, so sind
dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Ricktrittsgebihr
vom Vertrag zurlicktreten {in der Bundesrepublik Deutschland heiBt dieses Recht , Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag
erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reisever-
anstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemai
erbracht werden. Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insclvenz des Reiseveranstalters ader - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen zurlickerstattet.
Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters ader, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die
Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbefarderung der Reisenden gewahrleistet, Die M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
hat eine Insolvenzabsicherung mit tourVERS abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen
aufgrund der Insolvenz von der M-TOURS Erlebnisreisen GmbH verweigert werden.

TourVERS
Borsteler Chausse 51 22453 Hamburg Tel. 040-2442880
Im Schadensfall wenden Sie sich bitte an:
HanseMerkur ReiseversicherungsAG
Siegfried Wedells-Platz 1
20354 Hamburg
TEL +49(0)40/53799360



